LGEES

DE LA REGION DE SAINT-PIERRE-EN-AUGE

PROCES-VERBAL
COMITE DE VIE SOCIALE
DU VENDREDI 4 AVRIL 2025

Sur convocation de la Présidente, le Comité de Vie Sociale s'est réuni le
) Vendredi 4 Avril 2025 2 14h00 dans la salle de restauration pour débattre de
J'ordre du jour fixé par convocation préalable.

Membres présents :

Anfry Olivier, directeur ;

Besnier Marie Héléne, administratrice du Conseil &’ Administration ;
Nogarole Maryse, Présidente du CVS et résidente Mesnie ;

Auvity Denise, Résidente Mesnie ;

Frangoise Patrice, Résident Mesnie ;

Guérard Monique, Familles Mesnie ;

Donné Isabelle, Familles Mesnie ;

Depinoy Morgan, Psychologue.

Le CVS prend place avec 100 % des résidents présents et 50 % des familles
presentes.

1/ Validation du Procés-Verbal du jeudi 19 Décembre 2024.
La validation est actée & I"unanimité des membres présents.

2/ Validation du rapport d’activités 2024 du Comité de vie sociale.
La validation est actée 4 'unanimité des membres présents.
Annexé au présent PV.

3/ Présentation des enquétes de satisfaction 2024.

Le directeur procéde a la présentation des enquétes de satisfaction 2024
résidents et familles.

39 résidents ont répondu ainsi que 24 familles.
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Annexés au présent PV.

4/ Point sur les éventuels événements indésirables de la structure ainsi que
les correctifs si nécessaires :

Le Directeur présente les 2 événements indésirables ainsi que les correctifs
afférents qui ont eu lieu entre les deux CVS a savoir entre le 19 décembre 2024
et le 4 avril 2025.

Les événements indésirables & développer in extenso ainsi que les correctifs sont
au nombre de 2.

EX du 11/02/2025 : Une des machines 2 laver du secteur Mesnie est tombée en
panne.

Afin de ne pas pénaliser le lavage des vétements des résidents, la consigne a été
passée de procéder au lavage sur la laverie MAPAD le temps de la réparation.
EI du 06/03/2025 : Démagnétisation de la porte d’entrée MAPAD.

Afin d’éviter toute sortie impromptue du centre Alzheimer un personnel est
désigné pour surveiller la porte d’entrée. L’entreprise VINCI est aussitot
prévenue pour réparer la porte défectueuse.

Cette panne a permis de vérifier que les consignes ont été scrupuleusement
respectées en cas de démagnétisation de la porte d’entrée du centre Alzheimer.

5/ Préparation des élections 2025 du CVS.

Conformément au réglement intérieur en date du 23 janvier 2024, les membres
sont élus pour 3 années.

L’échéancier est le suivant :

Appel 4 candidature : du 1¥ au 20 septembre 2025 pour les coliéges Familles et
Résidents.

Elections : Ie Mercredi 24 Septembre 2025.

Mise en place du CVS : Jeudi 25 septembre 14h

6/ Point budgétaire 2024.

Le bilan qui est en cours sera présenté définitivement lors du CVS de juin 2025.
Ce qui peut étre mis en exergue pour le moment est que le bilan de 1’association
sera excédentaire de I’ordre de 100.000 euros.

7/ Question pour la commission de coordination gériatrique du 20 mai 2025.
Le CVS souhaite que soit abordée la question des résidents sans médecin.

8/ Point sur le fonctionnement et ’organisation de la structure.
11 est rappelé la présentation de la nouvelle organisation de la Mesnie au 1%
janvier 2023.




_ Julie repasse dans les soins IDE pour des raisons personnelles ;

- Bruno prend le poste de cadre de santé ;

- Julie, Caroline et Florian INF CO ;

- Marie DELANOE prend un salariat en tant que pharmacienne référente de
la Mesnie avec pour double objectifs les audits du circuit sécurisé du
médicament via OMEDIT et la formation aux bonnes pratiques
médicamenteuses ;

_ Arrivée de 2 kinés a la Mesnie : Madame GMEHLIN Sophie 2 la
MAPAD pour une demi-journée par semaine et Madame HARENG Lucie
3 la Mesnie pour deux demi-journées. Transformation du salon coiffure en
salle de kinésithérapie ;

_ Bascule de I'IDE Fred a la Mesnie, Julie passe IDE MAPAD ;

. Nécessité de revoir les missions de Madame CONTENTIN afin de les
adapter & nos besoins ;

- Dispatching de missions de spécialité aux IDE afin de les impliquer dans
la gestion globale de la Mesnie. A cette finalite, ils reviendront 14 h par
mois en plus (2 journées de 7h ou 4 demi-journées). Fred prend le circuit
sécurisé du médicament avec Marie la pharmacienne référente. Julie
prend le GIR/PATHOS avec les médecins CO. Lucille prend les
admissions en lien avec la commission d’admission. Caroline prend le
suivi du « Groupe de Surveillance Renforcé » de la Mesnie. Ce groupe
fera I’objet d’un protocole déterminant les conditions d’entrée dans ce
groupe ainsi que toutes les actions de suivis renforcées. Florian prend le
suivi du « Groupe de Surveillance Renforcé » de ]a MAPAD + les
commandes logistiques.

9/ Point sur les animations, les activités et prestations proposées.

La commission animation qui a été créée a permis I’élaboration d’un planning
au trimestre des activités. Elle se réunira le jeudi 10 avril.

10/ Point sur ’entretien des locaux et les travaux planifiés :
Les travaux abordés lors du CVS du 19 décembre sont en cours d’achévements.

11/ Questions diverses.
Réfléchir & mettre une musique d’ambiance dans la Mesnie ;
Fromages et fruits & sortir du réfrigérateur plus longtemps avant le repas ;




Changer la mayonnaise, elle pique de trop ;
Distribuer le planning des animatjons dans les chambres de maniére

systématique ;
Penser 2 la mise en place de filets en lingerie pour éviter la perte du linge.

Madame Maryse NOGAROLE
Présidente du Comité de Vie Sociale.

Diffusion :
Tous les membres du CVS ;
Affichage Mesnie, MAPAD et Résidence Autonomie.




